
Verzekerd van expertise

Wanneer je een klant tevreden wilt houden,
maar de scope laat ontsporen.

Onze tech expertise. Jouw business continuity.



De ontwikkelingen in tech gaan razendsnel. Hiscox volgt ze op de 
voet. Met verzekeringen die verder gaan dan standaarddekking. 
Gericht op de tech-markt, gericht op de toekomst en gericht op 
oplossingen: niet op uitsluitingen.

De beste dekking is diepgaande kennis van jouw sector.  
Wij begrijpen jouw risico’s én kansen. En wij weten dat jij wilt 
ondernemen zonder onderbreking. Dankzij onze proactieve 
claimmentaliteit – die is gebaseerd op dekking in plaats van 
uitsluiting – komen wij direct in actie. Bijvoorbeeld met uitgebreide 
juridische en forensische ondersteuning. 

De beste dekking is ook: rekening houden met jouw passie en het 
unieke verhaal achter jouw bedrijf. Ontdek hoe onze vier oplossingen 
jouw verhaal beschermen en complexe risico’s beheersbaar maken.

Gespecialiseerde 
verzekeringen voor  
tech-bedrijven
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Als digitale risico’s groeien,  
bieden wij zekerheid  
die met je meebeweegt.

✓	 25 jaar ervaring in de beroepsaansprakelijkheid  
van tech-professionals

✓	 Verzekeringen afgestemd op de specifieke risico’s  
in de tech-sector

✓	 Unieke claimmentaliteit: uitgaan van dekking  
in plaats van uitsluiting

✓	 24/7 ondersteuning bij elk cyberincident  
met CyberClear

✓	 Onze juridische, IT- en PR-experts  
staan meteen voor jou klaar
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Dit zijn de meest voorkomende risico’s die tech-ondernemers  
in Nederland lopen: 

•	 Fouten in advies, implementatie of software die grote schade 
veroorzaken. 

•	 Systeemstoringen en bugs die vaak leiden tot omzetverlies. 
•	 Contractbreuk of vertraging kan resulteren in claims.
•	 Ernstige gevolgen van cyberincidenten zoals ransomware of 

DDoS.
•	 Productaansprakelijkheid bij defecte hardware.
•	 Letsel of zaakschade bij derden.
•	 Bestuurdersaansprakelijkheid bij vermeend wanbeleid of 

faillissement. 
•	 Hoge kosten door het niet-naleven van regelgeving, zoals GDPR.

Met een gerichte aanpak en gespecialiseerde verzekeringen 
die zijn afgestemd op jouw situatie, helpt Hiscox je om deze 
risico’s beheersbaar te maken. Zo beschermen we samen jouw 
ondernemerschap en blijft jouw financiële continuïteit gewaarborgd. 

Elke innovatie brengt 
risico’s met zich mee
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Beroepsaansprakelijkheidsverzekering-ICT
Het werk in de technologie-sector brengt unieke risico’s met zich 
mee. Met onze beroepsaansprakelijkheidsverzekering ben je als 
ICT-professional gedekt voor aansprakelijkheidsclaims, inclusief 
juridische kosten, contractbreuk en fouten in werkzaamheden.

Cyberverzekering
Cyberdreigingen als hacking en dataverlies kunnen jouw bedrijf 
hard raken. De Hiscox CyberClear verzekering biedt dekking tegen 
cybercriminaliteit, datalekken, bedrijfsstilstand en herstelkosten, 
inclusief juridische ondersteuning en preventiediensten.

Gespecialiseerde 
verzekeringen voor risico’s 
in de tech-sector
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Bedrijfsaansprakelijkheidsverzekering 
Van koffie over een laptop tot het omstoten van een serverkast.  
Met deze verzekering ben je als tech-bedrijf gedekt voor materiële- 
en letselschade aan derden, inclusief juridische kosten.

Bestuurdersaansprakelijkheidsverzekering
Datalek? Voorkom dat je aansprakelijk wordt gesteld en jouw 
privévermogen wordt bedreigd. Met deze verzekering ben je als 
tech-bestuurder beschermd tegen claims door bestuursfouten, 
inclusief juridische kosten, milieuschade en reputatiebeheer.

Neem contact op
Ga in gesprek met een van onze experts, of neem meteen  
contact op met een adviseur.  
Kijk op www.hiscox.nl/verzekeringen-voor-techbedrijven



Als adviseur wil je een verzekeringspartner die verder kijkt dan polissen 
en premies. Bij Hiscox combineren we meer dan 100 jaar internationale 
expertise met een scherp oog voor de lokale markt. Onze toegevoegde 
waarde gaat verder dan uitstekende dekking; wij staan naast je 
wanneer het echt nodig is.
 
Bij schade draait alles om snelheid, deskundigheid en zorgvuldigheid. 
Onze schadeservice is ontworpen om het proces soepel te laten 
verlopen, met oog voor de commerciële verhoudingen tussen jou 
en jouw klant. Van het beschermen van eigen reputaties tot het 
waarborgen van klantrelaties: wij begrijpen wat er op het spel staat.
 
Daarnaast bieden we proactieve ondersteuning in risicobeheersing, 
bijvoorbeeld door advies over opdrachtomschrijvingen, algemene 
voorwaarden en het vastleggen van communicatie. Met maatwerk
oplossingen en gerichte begeleiding helpen we niet alleen bij claims, 
maar voorkomen we ook dat het zover komt.

Hiscox een partner 
in zekerheid

5



In de dynamische tech-sector is business continuity cruciaal. Bij Hiscox 
begrijpen we dat en bieden we meer dan alleen verzekeringen. Wij 
zijn pioniers in het bieden van oplossingen die helpen om jouw bedrijf 
draaiende te houden, zelfs in uitdagende tijden.
 
Contractbreuk
Zo biedt onze beroepsaansprakelijkheidsverzekering uitgebreide 
dekking met unieke aandacht voor contractbreuk. En mocht een 
opdrachtgever betalingsproblemen veroorzaken door een mogelijke 
aanspraak, vergoeden wij jouw honorarium, zodat de continuïteit van je 
project gewaarborgd blijft. 

Pre-aanspraak assistentie
Onze Pre-aanspraak assistentie zorgt ervoor dat problemen vroegtijdig 
worden aangepakt, door onmiddellijk noodzakelijke kosten voor 
onderzoek en monitoring te dekken.

Inbreuk op intellectueel eigendom
Daarnaast bieden we bescherming tegen inbreuk op intellectueel 
eigendom, onachtzaamheid en privacykwesties. Bij Hiscox leidt 
dit niet alleen tot financiële dekking, maar ook tot persoonlijke 
ondersteuning en proactieve consults om problemen snel op te 
lossen.
 
Met onze gespecialiseerde benadering en focus op de tech-sector 
geven we jouw onderneming de ruimte om ongestoord te groeien. 

Continuïteit  
voor tech-bedrijven: 
meer dan verzekeren

6



Wij zoeken naar wat wél gedekt kan worden, niet naar waarom iets uitgesloten zou zijn. 
Natuurlijk kennen ook wij grenzen in onze polisvoorwaarden, maar onze focus ligt altijd op het 
mogelijk maken van dekking. Dat betekent bij een claim niet direct verweer of uitsluiting, maar 
eerst kijken hoe we ondernemers effectief kunnen helpen en beschermen: met maatwerk, 
juridische expertise en snelle actie.

Claims uit de praktijk:  
uitgaan van dekking, niet van uitsluiting

Verantwoordelijkheid nemen redt  
reputatie en geld

Een consultancybedrijf kreeg via een audit 
te maken met tekortkomingen en een claim 
van €2 miljoen. Hiscox adviseerde strategisch 
verantwoordelijkheid te nemen, onderhandelde 
en beperkte de schade tot €450.000.  

Plagiaatclaim en marktverbod: 
professioneel én offensief handelen

Een softwarebedrijf kreeg een dagvaarding 
van een concurrent voor vermeend 
plagiaat: €100.000 schadevergoeding én 
verkoopverbod. Hiscox zette juridische 
specialisten in, voerde de zaak offensief en 
dwong de tegenpartij tot terugtrekking en 
beëindiging.

Klant betaalt niet. Wij stelden de voortgang 
van het bedrijf veilig

Een ERP-leverancier kampte met vertragingen 
en betalingsweigering, waardoor het project 
(waarde €500.000) vastliep. Hiscox betaalde 
50% van de onbetaalde facturen (~€125.000), 
waardoor het project alsnog kon worden 
afgerond en de relatie intact bleef. 

Voorbeelden uit de praktijk
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✓	 25 jaar ervaring in de beroepsaansprakelijkheid van  
tech-professionals

✓	 Specialistische verzekeringen voor de tech-sector
✓	 De eerste met een cyberverzekering in Nederland
✓	 Groot netwerk van IT, juridische, forensische en cyber-experts
✓	 Wereldwijde organisatie met wereldwijde dekking en kennis

Meer weten? 
Wil je je verdiepen in onze blogs en whitepapers voor meer inzicht? 
Kijk op www.hiscox.nl/verzekeringen-voor-techbedrijven of volg ons op 
www.linkedin.com/company/hiscox-nederland

Onze expertise 
van de tech-sector
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Hiscox Nederland
Arent Janszoon Ernststraat 595B
Postbus 87033
1080 JA Amsterdam

T 00 31 (0)20 517 0700
E hiscox.underwriting@hiscox.nl
www.hiscox.nl

Lees meer op adviseur.hiscox.nl
Of word partner adviseur.hiscox.nl/samenwerken-met-hiscox 

Kijk met vertrouwen naar  
de toekomst. Dankzij onze 
rijke geschiedenis in tech.



Kijk met vertrouwen naar  
de toekomst. Dankzij onze 
rijke geschiedenis in tech.

Hiscox Nederland
Arent Janszoon Ernststraat 595B
Postbus 87033
1080 JA Amsterdam

T 00 31 (0)20 517 0700
E hiscox.underwriting@hiscox.nl
www.hiscox.nl

✓	 Wil je jouw organisatie beter beschermen tegen risico’s? 
✓	 Wil je meer weten over onze gespecialiseerde verzekeringen? 
✓	 Wil je een gesprek met een van onze experts? 
✓	 Wil je direct in contact komen met een van onze adviseurs? 

Kijk op www.hiscox.nl/verzekeringen-voor-techbedrijven


