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Verzekering tweede huis te vaak onzekere aangelegenheid

Amsterdam, 14 januari 2010 — Jaarlijks worden veel tweede huiseigenaren in het
buitenland onnodig de dupe van een niet-gedekte schade aan hun vakantiehuis.
Volgens nicheverzekeraar Hiscox wordt dit veroorzaakt doordat polisvoorwaarden in de
lokale taal zijn opgesteld.

In de mediterrane gebieden is de huisverzekering vaak al bij aankoop van het huis via de verkopende
makelaar afgesloten. Deze verzekeringen zijn dan alleen voorzien van Franse, Spaanse of Griekse
polisvoorwaarden. Om verzekerden en intermediair goed voor te lichten heeft de verzekeraar daartoe de
website www.vakantiewoningverzekeren.nl in het leven geroepen. Hiscox is een van de weinige
aanbieders in Nederland die polisvoorwaarden en schadebehandeling in het Nederlands kan aanbieden.
De website is recentelijk gelanceerd voor de Nederlandse markt en geldt in bijna alle Europese landen.

Buitenverblijf
Ongeveer een half miljoen Nederlanders bezit een tweede huis in het buitenland. Hiervan krijgen velen
een keer te maken met een ongedekte schade. Vooral huizen in Frankrijk, Spanje en Italié zijn populair.

De meeste problemen hebben Nederlandse verzekernemers met buitenlandse verzekeraars. Een
voorbeeld hiervan is het foutief of onvolledig specificeren van de staat en waarde van het huis. Jeroen
Opstelten van verzekeraar Hiscox: “Soms denkt de verzekeringnemer dat commerciéle verhuur is
toegestaan, maar bij schade blijkt dit niet het geval te zijn. Het gevolg: een ongedekte schade, die kan
oplopen tot tonnen.” Hiscox geeft de volgende tips om dit soort leed te voorkomen:

e Check de dekking die uw polis biedt. In sommige landen dient u bijvoorbeeld schade als gevolg
van diefstal of water apart mee te verzekeren op de polis.

e Bent u verzekerd voor zowel opstal als inboedel? Schat de inboedel op waarde door een
inboedellijst op te stellen en maak foto’s van kostbaarheden.

e Houd de inboedellijst up-to-date en meld nieuwe aankopen bij uw verzekeraar.

e Zijn zelf aangebrachte opstalverbeteringen, zoals aanbouw en/of bijgebouwen meeverzekerd?
Hierin staan overigens vaak waardevolle spullen opgeslagen, denk aan luxe gereedschap, een
computer of er wordt een hobby in uitgeoefend.

e Schenk extra aandacht aan audioapparatuur. Boven een standaard verzekerde waarde is deze
apparatuur bij veel verzekeraars niet gedekt.

e Ga na of (commerciéle) verhuur en permanente bewoning is toegestaan volgens uw polis. Klopt
het verzekerde bedrag? In veel gevallen verzekert men de aankoopwaarde van een woning
terwijl de herbouwwaarde grondslag is van de dekking.

Over Hiscox

Hiscox is een van oorsprong Engelse verzekeraar en heeft vestigingen over de gehele wereld. Het
Nederlandse kantoor, dat onder Hiscox Europe valt, is gevestigd in Amsterdam en heeft 30 medewerkers.
Hiscox onderscheidt zich door zijn focus op specialistische verzekeringen voor kunstcollecties en zeer
vermogende particulieren. Op het gebied van aansprakelijkheidsverzekeringen voor professionals,
topmanagers en commissarissen is Hiscox wereldwijd toonaangevend. Deze kernmarkten gelden ook voor
de Nederlandse organisatie. Hiscox heeft een van de grootste capaciteiten van Lloyd’s of Londen en heeft
een notering aan de London Stock Exchange.
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Voor meer informatie kunt u contact opnemen met Brigitte Korthals van LVB Networks:
b.korthals@Ivbnetworks.nl of 033 4220080
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